Priloga 7

Kriteriji za kategorizacijo
GLAMP



Element St. Vsebina kriterija Tocke o

glamp je prostorsko omejen in funkcionalno zaokrozen,
ograjen in varovan prostor z najman;j nastanitvenimi = 1
enotami

1. Skupne znacilnosti 1

nastanitvene enote v glampu so lahko izkljuéno samooskrbne
oziroma t.i. apartmajskega tipa, v katerih si gosti sami
pripravljajo jedi, lahko so izklju€no nesamooskrbne oziroma t.i.
sobnega tipa, ki nudijo samo nastanitev, lahko pa ima glamp
tako samooskrbne, kot tudi nesamooskrbne nastanitvene
enote ter najvec 15 % enot izvenstandardne nastanitve

v kolikor glamp ni na odmaknjeni oz. ha naravno izolirani
lokaciji, mora biti fizi€no lo€en od zunanjega okolja z ograjo
3 0z. haravno pregrado tako, da ostalim uporabnikom prostora - M
ne omejuje neoviranega dostopa do naravnih danosti oz.
znamenitosti

glamp nudi gostu nadstandardno in varno namestitev v
4 naravnem okolju v samostojnih in prostorsko lo¢enih - M
nastanitvenih enotah

M

5 splosni vtis glampa zadostuje zahtevam -

.2
osnovnim

.3
srednjim

e 4
visjim

. .5
visokim

s v 6
najvisjim

na obmogju glampa je vzpostavljeno trajnostno ravnanje,
6 vklju€no z ravnanjem z odpadki, var€evanjem z naravnimi 5
viri in energijo, skladno umeS¢&enostjo v prostor

7 uporabljeni so naravni obnovljivi gradbeni materiali’ 10

visoka ohranitev naravnega okolja s ¢&im man;jSimi
gradbenimi posegi

oznaka M pomeni minimalni kriterij, ki je obvezen za posamezno kategorijo

sploSen vtis urejenosti ustreza enostavnim zahtevam, objekt in oprema sta primerna in vzdrzevana ter funkcionalna

sploSen vtis urejenosti ustreza srednjim zahtevam, objekt in oprema sta vzdrzevana, medsebojno usklajena ter funkcionalna

sploSen vtis urejenosti ustreza visjim zahtevam, objekt in oprema sta v celoti barvno in oblikovno usklajena in nudita dobro udobje

sploSen vtis urejenosti ustreza visokim zahtevam, objekt in oprema sta zelo kvalitetna in zagotavljata prvorazredno udobje

sploSen vtis urejenosti ustreza najvi§jim zahtevam, objekt in oprema sta v celoti skladna po obliki in barvi, luksuzna in zagotavljata najvisji nivo udobja
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naravni obnovljivi materiali so materiali, ki v naravnem Zivljenjskem ciklu s pomocjo fotosinteze gradijo biomaso, v kateri se za obdobje njegove uporabe veze CO2 (les, konoplja, slama itd.)




Sele

Element St. Vsebina kriterija Tocke
Sttt
9 usklajeno in prijetno vzdusje v skupnih prostorih za goste 3
(svetloba, vonj, glasba, barva, itd.)
10 vse storitve nudi kompetentno in prepoznavno osebje - M
11 dvojezi¢no osebje (ki je v stiku z gosti) 3 M
12 osebje z oznako jezika, ki ga obvlada 3
(npr. z zastavico oznacbe jezika, ipd.)
2. Izgled in &istoca 13 povrsine v glampu so v dobrem stanju, vzdrzevane, urejene i M
in Ciste
14 Cisto€a in higiensko neopore€na ponudba sta predpogoja za i M
vsako kategorijo
celoten glamp je dobro vzdrzevan in v brezhibni uporabi
15 e . : S ; - M
brez vidnih obnovitveno / investicijskih ovir
razpored posameznih nastanitvenih enot oz. naravna, lokalno
16 tipiéna zasaditev, zagotavljata vsem enotam zasebnost brez - M
medsebojnih vizualnih, zvo€nih in svetlobnih moten;j
17 ponudba razli¢nih tipov oz. vrst nastanitvenih enot 5
3. Urejenost 18 doyozna cesta Sirine najmanj 3 m in dovozne poti Sirine 1
najmanj 1,2 m
19 dovozna cesta Sirine 4,5 m, dovozne poti Sirine najmanj 1,2 m 3 M
20 ploénik ali utrjena peSpot ob dovozni cesti 1 M
21 utrjene, urejene, redno vzdrzevane in varne povrsine 1 M
22 vsa parcele oz. nastanitvene enote so oznacene S M
23 vse nastanitvene enote so komunalno opremljene (elektricen 5 M
prikljucek, prikljuc¢ek za tekoco vodo in kanalizacijo)
o poti do recepcije in sanitarij so razsvetljene tako, da ne 1
povzrocajo svetlobnega onesnazevanja
poti do recepcije, sanitarij in parkirnega prostora so utrjene
25 (lahko z naravnim materialom) in razsvetljene tako, da ne 3 M

povzrocajo svetlobnega onesnazevanja




Element St. Vsebina kriterija Tocke o
Sttt
posode za lo¢evanje odpadkov (pokrite posode, zabojniki): 15 litrov
26 ) - M
na 1 nastanitveno enoto
27 razpoloZljiva mesta za kuriS€a so zavarovana pred pozarom 1
o8 pred vsako nastanitveno enoto je terasa s sedezno garnituro 5 M
oz. pocivalis¢em za goste
29 razmik med glamp enotami najmanj 3 m 1 M
30 razmik med glamp enotami najmanj 4 m 5
31 razmik med glamp enotami najmanj 5 m 10
32 razmik med glamp enotami najmanj 10 m 15
. vidno oznac¢eno obmocje (opremljeno in oznageno), ki zagotavlja
4. Recepcija 33 gostom zasebnost 1 M
34 loena, oznacena samostojna recepcija, ki zagotavlja 3
gostom zasebnost
35 sedezna garnitura na recepciji 7
36 udoben prostor s sedezi in strezbo pijac 10 M
37 24 urna dosegljivost po telefonu oz. v elektronski obliki 1 M
3 |8 urna® fiziéna razpoloZljivost’, ALI .
24 urni self-check-in in self-check-out servis
10 urna’ fiziéna razpoloZljivost’, ALI
39 | 8 urna®fizitna razpolozljivost®, dodatno 24 urni self-check- 10
in in self-check-out servis
w0 |14 urna® fizina prisotnost'’ recepcijskega osebja, 24 urna =
dosegljivost na povprasevanje
8 osnovni obratovalni ¢as se mora ujemati s prikazano objavo na spletni strani / na potrdilu rezervacije
9 odgovorna oseba na kraju samem in v kratkem pe$ dosegljiva

10 odgovorna oseba je prisotna v recepciji, v kolikor je zasedenost nastanitvenih enot nizja od 20 %, je lahko sprejem na recepciji 8 urn ur s 24-urno dosegljivostjo na poprasevanje




Element St. Vsebina kriterija Toéke " o s i

iy
41 |24 urna fizina' prisotnost recepcijskega osebja 20
42 hitra prijava (self-check-in service) 1
43 hitra odjava (self-check-in service) 1
44 prenos prtliage na zeljo 5 M M
45 prenos prtljage 10
46 varna hramba prtljage 5 M
47 prevozne storitve ali ponudba limuzine 5

(shuttle/limousine service)

5. Ciséenje nastanitvenih enot/

viv v . . . 11
menjava posteljnega perila 48 dnevno c&iS¢enje nastanitvenih enot 1 M M M M
49 menjava brisa¢ na zeljo 1 M M M M
50 menjava posteljnega perila najmanj enkrat tedensko 1 1 M M M M
51 dodatna menjava posteljnega perila na zeljo 3 M
splodne informacije*?
6. Ostalo 52 (v tiskani oz. elektronski obliki) 1 M M
53 dvojezi¢ne splosne informacije 12 5
(v tiskani oz. elektronski obliki)
54 cenik storitev (v tiskani oz. elektronski obliki) 1 M M
55 deznik na recepciji 0z. v nastanitveni enoti 3 M M
56 dostopen regionalni informacijski material (v tiskani oz. 1

elektronski obliki)

11 z moznostjo zavrnitve
12 splosne informacije morajo povzemati najmanj hisni red, pozarni red, sprejem in odjava gostov, telefonska Stevilka kontakine osebe in prve pomoci, obratovalni ¢as, dodatna ponudba in podobno



Sele

Element St. Vsebina kriterija Tocke
Sttt

57 avtomat za CiS€enje Cevljev oz. pribor za €iSCenje Cevljev 3 M
na zeljo

58 |1 nocni obhod 3

59 2 no¢na obhoda 4

60 noc¢ni ¢uvaj ali no¢ni receptor za redno no¢no kontrolo (najmanj 5 M
2 nocni kontroli)

61 sistem obravnave pritozb gostov13 . M

62 | sistem obravnave anket gostov* 9 M
dvojezi¢na spletna stran ™ z aktualnimi informacijami,

63 vkljudujo¢ dimenzije leZisé, realne fotografije™®, lego ter 1 M
informacije o0 povezavi z javnim transportom

64 mobilna spletna stran oz. aplikacija z moznostjo direktne 5
rezervacije

65 spletna stran z moZnostjo podaje ocene gostov 3

66 navodila v primeru pozarne nevarnosti - M
lastni zunanji/notraniji rekreacijski objekti17 (npr. zasebni vrt, _

7. Skupni prostori za goste 67 zelenjavni vrt/zelid¢ni vrt/sadovnjak/vinograd, tenigko igri$¢e, soba za 3 za objekt, M

smucarsko opremo, zelenica, igrid¢e za nogomet, odbojko, prostor za najvec 9
spro$c¢anje, ...)

68 skupni (druzabni) prostor za goste 3

69 TV z zaslonom prostoru primerne velikosti z daljinskim 1
upravljanjem

70 otroSki koti¢ek 3 M

(igralnicaligrisce)

13
14
15
16
17

zajema strukturiran sprejem pritozbe, obravnavo pritoZbe ter primerno reagiranje na pritozbo
zajema aktivno in sistemati¢no zbiranje ter obravnavo mnenja gostov glede kakovosti storitve, priprava analize slabosti ter dolocitev podrocij za izboljSave
sprejemljiv je avtomati¢ni prevod

fotografije naj prikazujejo vsaj en zunanji posnetek glampa, skupnih prostorov in eno enoto v vsaki kategoriji
naprave se nahajajo na obmocju obrata, morebitna uporaba se lahko obracuna na nastanitveno enoto




Sele

Element St. Vsebina kriterija Tocke
Sefede
fitnes'® z najmanj &tirimi razliénimi napravami 5
71 (npr. ergometer, klop z utezmi, naprave z utezmi, tekaska steza, naprava
za veslanje, steper)
masaze™ 37a
72 (npr. masaza celotnega telesa, limfna drenaza, shiatsu, refleksna masaza T
stopal) prostqr :::l Ino,
najvec¢ 9
73 lepotilni salon™ z najmanj Stirimi razlicnimi ponudbami 5
(npr. nega obraza, manikura/ pedikura, piling, sprostitvena masaza)
spa™® z najmanj $tirimi razli¢nimi programi
74 (npr. kopalne kadi, knajpanje, hidroterapija, hammam, blatna kopel, parna 10
kopel)
zunaniji plavalni bazen® ali plavalni bajer* ali druga 10
75 naravna kopalna voda (za katero se izvaja redno preverjanje
higienske ustreznosti kopalne vode)
. . 10
76 | notraniji plavalni bazen®
. . . 3
77 2 udobna lezalnika ob bazenu/bajerju na nastanitveno enoto
. . . . 1
78 1 senénik na lezalnik ob zunanjem bazenu/bajerju
. . . 1
79 1 kopalna brisa€a na lezalnik ob bazenu/bajerju
80 masazna kad (whirlpool) ali enakovredna naprava 1
81 masazna kad (whirlpool) v vsaki nastanitveni enoti 5
82 lo€eno podivalis¢e/soba za sprostitev18 3
3 za vrsto
83 savha savne®, najveé
9

18
19
20
21
22
23

prostor v velikosti najmanj 20 m?

uporabna povriina posameznega prostora/kabine najmanj 10 m?
ogrevan zunanji bazen v velikosti najmanj 30 m?

plavalni ali kopalni bajer je umetno narejena, stoje€a vodna povrsina za plavanje ali kopanje, za pripravo vode se ne uporabljajo kemi¢na sredstva

ogrevan notranji bazen v velikosti najmanj 30 m?
vrste savn: »vro€a/suha« (npr. finska savna), »toplo/rahlo viazno« (npr. tepidarium), ali »toplo/zelo vlazno« (npr. parna savna)




Sele

m

v . . ag % RAgid
Element St. Vsebina kriterija Tocke AA o
84 savna v vsaki nastanitveni enoti &
85 kopalna brisa€a oz. rjuha za savno 1
86 ponudba brezalkoholne pijae, napitkov in sadja v skupnih 1
prostorih
87 sanitarije za goste v skupnih prostorih 3
8. Parkiranje 88 urejen parkirni prostor pred vhodom v glamp 1 M M M
89 polnilna postaja za elektricne avtomobile 10
90 polnilna postaja za elektri¢na kolesa in druge vrste prevoza 3
na elektri¢ni pogon
91 polnilna postaja za elektri¢na kolesa ob vsaki nastanitveni 5
enoti
92 varna hramba koles 3
93 moznost parkiranja avtobusov 3
9. Sef/hramba 94 moznost hrambe (npr. v recepciji) 1
95 centralni sef (npr. v recepciji) & (Vi M3 M
96 sef v nastanitveni enoti 7 M
10. Velikost parcele in 97 povprecna velikost parcele (brez glavnih dovoznih poti in objektov): 55 1
nastanitvene enote m’
98 pozvpre(“;na velikost parcele (brez glavnih dovoznih poti in objektov): 60 >
m
99 ﬁqc;vprecna velikost parcele (brez glavnih dovoznih poti in objektov): 70 3 M
100 pc;vpreéna velikost parcele (brez glavnih dovoznih poti in objektov): 80 4 M

24

ali sef v nastanitveni enoti




Element

Vsebina kriterija

Tocke

Sele

101

povprec€na velikost parcele (brez glavnih dovoznih poti in objektov): 90
2
m

102

nastanitvena enota apartmajskega 2tipa vsaj 8 m® bivalne
povrSine za prvo osebo in vsaj 4 m® za vsako nadaljnjo
0sebo (ne velja za glamp s samo t.i. sobnim tipom nastanitve)

103

nastanitvena enota apartmajskega tipa: opti¢no lo¢en spalni

prostor, Ce je urejen v dnevnem prostoru (ne velja za glamp s
samo t.i. sobnim tipom nastanitve)

104

nastanitvena enota apartmajskega tipa:
do 2 osebi - opti€¢no lo€en dnevni in spalni prostor
3 do 4 osebe — od dnevnega prostora lo¢en spalni prostor

5 do 6 oseb — od dnevnega prostora lo€eni dve spalnici 25
(ne velja za glamp s samo t.i. sobnim tipom nastanitve)

105

nastanitvena enota apartmajskega tipa:

gradbeno lo¢eni dnevni in spalni prostor

do 2 osebi - lo€en dnevni in spalni prostor

3 do 4 osebe — od dnevnega prostora lo€eni dve spalnici

5 do 6 oseb — od dnevnega prostora loCene tri spalnice25 (ne
velja za glamp s samo t.i. sobnim tipom nastanitve)

106

velikost nastanitvene enote sobnega tipa (s kopalnico/WC)
>22 m?% (velja za glamp s samo t.i. sobnim tipom nastanitve)

25

107

velikost nastanitvene enote sobnega tipa (s kopalnico/WC)
2 26 . . . . .
2 30 m® “° (velja za glamp s samo t.i. sobnim tipom nastanitve)

30

11. Bivalno udobje v
nastanitveni enoti %’

108

postelja s sodobno in vzdrzevano vzmetnico viSine najman;
13 cm

109

fleksibilen posteljni sistem s sodobnimi in vzdrzevanimi
vzmetnicami s skupno viSino najmanj 18 cm

110

fleksibilen posteljni sistem s sodobnimi in vzdrzevanimi
vzmetnicami s skupno viSino najmanj 22 cm

111

fleksibilen posteljni sistem s sodobnimi in vzdrzevanimi
vzmetnicami s skupno viSino najmanj 25 cm

10

25 7-8 oseb — od dnevnega prostora lo€ene tri spalnice in vsaj dve kopalnici, nastanitvena enota z ve€ kot tremi spalnicami ima najve¢ po dve osebi na vsako dodatno spalnico; Stevilo kopalnic je vsaj
enako Stevilu spalnic oz. je lahko najve¢ za eno Stevilo manjSe od Stevila spalnic
26 pri priznavanju tega kriterija je dopustno, da do najve¢ 25 % sob ne dosega te velikosti, Ce je gost pred rezervacijo takSne sobe izrecno opozorjen na nedoseganje povrsine standarda za to enoto

27 pogradi kot osnovna lezi$¢a so dopustni zgolj v kategorijah 1* in 2*, to dolocilo se ne nanasa na morebiti stalno names¢ena lezi$¢a, namenjena izklju¢no otrokom, ki se lahko nahajajo v lo¢eni otroski sobi oz. v
druzinski sobi, saj otroska leziS€a niso predmet kategorizacije



Element

Vsebina kriterija

Tocke

Sele

Setete St
112 enojno lezisc¢e v velikosti 0,80 x 1,90 m in 1 M
dvojno lezidée v skupni velikosti 1,40 x 1,90 m
113 enojno lezisc¢e v velikosti 0.90 x 1.90 m in 10
dvojno leZis&e v skupni velikosti 1.80 x 1.90 m*®
enojna lezis¢a v velikosti 0,90 x 2,00 m in
114 | qvojna lezisca v skupni velikosti 1,80 x 2,00 m 2 15 M
115 enojna lezisc¢a v velikosti 1,00 x 2,00 m in o5
dvojna lezid&a v skupni velikosti 2,00 x 2,00 m
116 |otrosko lezis¢e na Zeljo 1 M M
117 |1 moznost sedenja 3
118 |1 moznost sedenja na osebo 5 M M
1 udobna moznost sedenja (oblazinjen stol, naslanjac ali
119 |kav¢€) na osebo z mizico za odlaganje/polico oz. udobna 10 M
sedezna garnitura z odlagalno mizico/povrsino
120 |miza/pisalna miza oz. podobna delovna povrsina (velja za t.i. 1
sobni tip nastanitve)
miza/pisalna miza oz. podobna delovna povrSina s prosto
121 | delovno povrSino, dostopno vti¢nico in s primerno namizno 5 M
Osvetli'[VijO29 (velja za t.i. sobni tip nastanitve)
miza/pisalna miza oz. podobna delovna povrsina z najmanj
122 |0,6 m? proste delovne povrSine, dostopno vti¢nico in s 10 M
primerno namizno osvetlitvijo®® (velja za t.i. sobni tip nastanitve)
123 jedilni koti¢ek (miza + 1 sedez na osebo, , npr. jedilni kot) (ne velja za 1 M M
glamp s samo t.i. sobnim tipom nastanitve)
124 pred vsako nastanitveno enoto je terasa s sedezno i M M
garnituro
pred vsako nastanitveno enoto je utrjena pokrita terasa z
125 5
oblazinjenimi lezalniki
126 |sodobna, negovana presita odeja/odeja 1 M M

28
29

Ce je omejeno Stevilo leziS¢ (max. 25 %) manjSih od navedene velikosti, mora biti gost pred rezervacijo o tem obve$¢en. To doloCilo se ne nanasa na morebiti stalno nameséena lezis¢a, namenjena izkljuéno
otrokom, ki se lahko nahajajo v lo€eni otroski sobi oz. v druzinski sobi, saj otroSka leziS¢a niso predmet kategorizacije.

vtinice morajo biti proste, ne smejo biti zasedene z drugimi stacionarnimi prikljucki




Sele

Element St. Vsebina kriterija Tocke
Sttt

127 |dodatna odeja na Zeljo 1 M
128 |sodobne in vzdrzevane vzglavne blazine 1 M
129 |vsakoletno ¢is€enje oz. nabava vzglavnikov 1 M
130 |dodaten vzglavnik na Zeljo (ne dekorativni) 1 M
131 |dva vzglavnika na osebo (ne dekorativna) 5 M
132 | no¢na omarica/odlagalna povrsina pri postelji 1 M
133 | dostopna prosta elektriéna vtidnica v sobi *° 1 M
134 |dodatna dostopna prosta elektri€na vti¢nica v blizini mize 29 3
135 |dodatna prosta elektridna vtiénica v bliZini postelje % 3 M
136 |bralna svetilka ob postelji 3 M
137 |primerna osvetlitev sobe 1 M
138 moznost zatemnitve spalnice 1 M

(npr. zavese)

moznost popolne zatemnitve spalnice
139 | (npr. rolete ali za svetlobo popolnoma neprepustna zatemnitev 5

»Blackouts)
140 |ogledalo za pomerjanje obleke 1 M
141 |primeren prostor za odlaganje prtljage ali stojalo za prtljago 5 M
142 garderobna omara (odprta oz. z vrati) z zadostnim Stevilom 1 M

enotnih obegalnikov*®

30

enostavni obesalniki iz Zzice ne zagotavljajo tega kriterija




Sele

Element St. Vsebina kriterija Tocke
Sttt
143 | primerno $tevilo razli¢nih vrst obeSalnikov v omari 3 M
144 |locene obeSalne kljuke 1 M
145 | Zlica/pripomocek za obuvanje v nastanitveni enoti 1 M
146 | koS za smeti 1 M
. sv v 2 31
12. Kopalnica 147 kopalnica/strani§¢e = 5 m 10
. iv v 2 31

148 kopalnica/stranis¢e 27,5 m 15

v vseh nastanitvenih enotah je kopalnica s prho in WC-jem
149 . L . _ ) o ) 1 M

ali kadjo in WC-jem (velja za t.i. sobni tip nastanitve)

vse nastanitvene enote imajo v kopalnici prho/WC ali
150 |kad/WC in od tega ima 50 % kopalnic kad in lo¢eno tus 10

kabino.
151 |30 % nastanitvenih enot s strani§¢em, loenim od kopalnice 5
152 |30 % kopalnic z bidejem oz. WC umivalnikom 5
153 |prha z zaveso oz. z enakovredno locitvijo 1 M
154 |prha s pregrado oz. z enakovredno lo€itvijo 5
155 | umivalnik 1 M
156 |pralna preproga 1 M
157 |ustrezna osvetlitev pri umivalniku 1 M
158 |ogledalo 1 M

31 pri priznavanju tega kriterija je dopustno, da 25% kopalnic ne dosega te velikosti, Ce je gost pred rezervacijo apartmaja izrecno opozorjen na nedoseganje tega standarda




Sele

Element St. Vsebina kriterija Tocke s
159 | gibljivo kozmeti€éno ogledalo 3 M
160 | prosta elektriCna vti€nica v blizini ogledala 1 M
161 |drzalo za brisace/obeSalna kljuka 1 M
162 |polica za odlaganje 1
163 | velika odlagalna povrsina 3 M
164 | moznost ogrevanja kopalnice (n.pr. susilec brisac) 5 M
165 |susilec za lase na zeljo 1
166 |suSilec za lase 3 M
167 |kozarec oz. drzalo za zobno 5¢etko 1 M
168 |drzalo za brisace/obeSalna kljuka 1 M
169 |tekoc&e milo ali tus gel 1 M
170 é.ampon32 1 M
171 | dodatni kozmeti¢ni izdelki in higienski pripomocki 1 M
172 | papirnati rob¢ki za obraz 3 M
173 |rezervni toaletni papir 1 M
174 |1 brisaCa na osebo 1 M
175 |1 kopalna brisa¢a na osebo 1 M

32

ustreza tudi peneca kopel ali tu$ gel, ¢e imata na embalazi oznacbo, da sta primerna tudi za umivanje las




Sele

tus, WC papir)

Element St. Vsebina kriterija Tocke
Sefede
176 | kopalni plas¢ na zeljo 3
177 | kopalni plas¢ 5 M
178 | copati (slippers) na zeljo 1
179 | copati (slippers) 3 M
180 |zaprta posoda za odpadke 1 M
13. Telekomunikacija 181 |napravaza notranjo in zunanjo komumka.c_u%na Zeljo z 5 M
navodili za uporabo (v pisni oz. elektronski obliki)
V nastanitveni enoti haprava za notranjo in zunanjo
182 | komunikacijo z dvojezi¢nim navodilom za uporabo (v pisni 10
0z. elektronski obliki)
183 | WIFI dostop do interneta v skupnih prostorih 1 M
184 | WIFI dostop do interneta v vsaki nastanitveni enoti 1
14. Storitve za gosta 185 |vzdrzevalna sluzba 1 M
186 | najem hladilnika 1
187 nastanitvene enote z individualno nastavljivo klimatsko 10 M
napravo (ogrevanje/hlajenje)
klimatizacija skupnih prostorov za goste
188 ” : ; : : 10 M
(restavracija, preddverje/lobby, sprejemna avla, zajtrkovalnica)
189 | moznost souporabe skupne prirocne kuhinje 5
190 |oprema za prvo pomoc 1 M
pripomocki za osebno higieno na Zeljo
191 (najmanj zobna krtacka, zobna pasta, pribor za enkratno britje, Sampon za 1 M

33 gost mora biti o tej ponudbi obve$¢en ob prijavi, obvestilo na zaslonu je sprejemljivo




Sele

Element St. Vsebina kriterija Tocke
Sttt
192 pranje in likanje 1 M
(vrnjeno po dogovoru, razpoloZljiva vrecka za umazano perilo)
kemicno CiSCenje oz. servis pranja in likanja
193 | (oddano pred 9.00, vrnjeno po dogovoru — razen konec tedna, razpoloZljiva 5
vrecka za umazano perilo)
194 |likalnik in likalna deska na zeljo/likalnica 1
195 | pribor za Sivanje na zeljo 1 M
196 |izposojanje Sportnih rekvizitov (npr. smugi, &olni, kolesa) &
197 |oprema za dojencke na zZeljo 3
(npr. visok otroski stol, ogrevalnik hrane, podloga za previjanje, babyfon)
198 | dnevna animacija gostov (vsaj 2 avtentinéni izkusnji/doZivetji) s
199 | organiziranje vodenih spros€ujocih aktivnosti za dobro pocutje 5
200 [spremljanje gostov ob prihodu do nastanitvene enote 5
201 mednarodni adapter za vti€nico, polnilnik (za razli¢ne 1 M
elektronske naprave) in ali razli¢ni adapterji na zeljo
02 | €ko znakidrzavno priznani certifikat®* skladen z EU Green 20
Claims Directive (COM(2023) 166 final)
15. Nacin placila 203 | negotovinsko placilo 1 M
S bar oz. lounge bar s postrezbo %
16. Ponudba hrane in pijace 204 (odprt najmanj pet dni v tednu) 7
bar oz. lounge bar s postrezbo %
205 (odprt sedem dni v tednu) 10 M
206 | ponudba pija¢ v glampu 1

34
35

nacionalno priznavanje znakov in certifikatov
razpoloZljiva ponudba bara - menu v pisni oz. elektronski obliki




Sele

Element St. Vsebina kriterija Toéke o s
207 | mini bar (s pijagami in prigrizki) 5 M3 M
208 | maksi bar ali 24-urna samopostrezna trgovina 3
209 |12-urna postrezba pija¢ v room servisu 10 M
210 |24-urna postrezba pija¢ v room servisu 15 M
211 |grelnik vode za kavo/¢aj s priborom v sobi*® 3 M M
212 |aparat za kavo s priborom v sobi*® 5 M M
213 | kontinentalni zajtrk 1
214 | bife zajtrk ali enakovreden jedilni list za zajtrk39 5
215 [bife zajtrk s postrezbo ali enakovreden jedilni list za zajtrk 10 M
216 |postrezen bife zajtrk ali enakovreden jedilni lista za zajtrk 15 M
217 |jedilni list za zajtrk v room servisu 0z. iz koSare 5 M
218 [hrana brez vsebnosti alergenov (glutena, laktoze, ipd.) 1
219 |regionalna kuhinja* 5 M M
220 [12-urna ponudba hrane v room servisu 10 M
221 | 24-urna ponudba hrane v room servisu 15 M

36
37
38
39
40

ustreza tudi maksi bar 0z. 12-urna sobna postrezba
ustreza tudi mini bar oz. maksi bar
¢aj, kava, skodelice za kavo in €aj ter sladkor, pri t.i. sobnem tipu nastanitve je lahko tudi v skupnih prostorih

zajema najmanj en topel napitek (izbira kava ali ¢aj), sadni sok, sadje/sadna solata, izbira kruh/zemlje, maslo, marmelada, klobasa in sir, razSirjena s ponudbo jajc/jajcnih jedi in kosmici

izstopajo€ delez Zivil regionalnega izvora




Element St. Vsebina kriterija Tocke o
Sttt
222 | bar z moznostjo lahkih prigrizkov 41 3
223 | okrepcevalnica 4 5 M
224 |restavracija*® odprta sedem dni v tednu \rﬁsa?\i(:élzod
17. Kuhinja (ne velja za glamp s samo 225 | hiadilnik 3 M
t.i. sobnim tipom nastanitve)
226 [umivalnik s hladno in toplo vodo 1 M
227 | pripomocki za CiS¢enje 1 M
228 | zaprta posoda za loCevanje kuhinjskih odpadkov 1 M
zadostna koli¢ina posode, porcelana, stekla in jedilnega
229 . o 1 M
pribora, enotne kakovosti in izgleda
230 | kuhinjska napa/odzradevanje 3 M
231 | Sstedilnik z dvema kuhalnima plos¢ama 1 M
232 | kuhinja je prilagojena velikosti nastanitvene enote 1 M
233 | kombinacija mikro-/zar oz. pecica 5 M
234 | pomivalni stroj 5 M
235 |toaster 1 M
236 | Stedilnik s pecico 5
18. Neoviran dostop 237 urejen dostop do recepcije, sanitarij, gostinske ponudbe z 3
invalidskim vozi¢kom oz. s spremljevalcem
41 dnevi obratovanja morajo biti prikazani na spletni strani

42 vsaka z razli¢nim konceptom, ponudbo hrane in lokacijo




Sele

v . 2 ag % RAgid
Element St. Vsebina kriterija Tocke ~ o e o
urejen dostop do recepcije, sanitarij, gostinske ponudbe,
238 [ rekreacijskih povrsin z invalidskim voziCkom oz. s 5 M M
spremljevalcem
239 [ straniSCe prilagojeno invalidom 3 M M M M M
240 | umivalnica (tu$ kabina, umivalnik) za invalide 2 M M M M M
241 | oznaceno parkirno mesto Sirine 3,2 m pred vhodom v glamp 1 M M M M M

Minimalno Stevilo tock

Zahtevano skupno Stevilo tock

100

150

250

370

500




